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 العنوان باللغة العربية: 
ChatGPT  اتخاذ القرارات للقيادات الإدارية

 مع استخدام  
 العنوان باللغة الإنجليزية: 

ChatGPT and Decision-

Making for Administrative 

Leaders 

 ( ساعة تدريبية  8 ) عدد الساعات التدريبية:  

 قاعات الاكاديمية   مختبر: قاعة / 

 ( دينار. 75)  عضاءلغير ال  ( دينار. 50 )  عضاء الغرفة ل  : الرسوم المقررة

 خصم المجموعات: 

% على رسوم المشارك الواحد إبتداءً من المشارك الثاني في حال قامت المنشأة بإنتداب إثنين من موظفيها وبحدٍ 10خصم بنسبة 

 أقص ى أربعة موظفين. 

% على رسوم المشارك الواحد إبتداءً من المشارك الثاني في حال قامت المنشأة بإنتداب أكثر من أربعة من 15خصم بنسبة 

 موظفيها.

ميثاق رضا مُتلقي خدمات أكاديمية غرفة تجارة عمان للتدريب  ��  

 تجربة تدريبية متميزة: برامجنا يقدمها نخبة من المدربين الخبراء لضمان تجربة تعليمية رائدة. 

 الالتزام بالمواعيد: تنفيذ البرامج التدريبية في المواعيد المعلنة دون تأخير. 

رضاك هو أولويتنا: إذا لم يحقق تابرنامج توقعاتك, يمكنك الانسحاب بعد الجلسة الولى و  

 استرداد الرسوم كاملة. 

https://ammanchamber.org.jo/wsimages/808080.pdf 
 

 مواعيد انعقاد المحاضرات  عدد الساعات  التاريخ  اليوم 

  PM 08:00 - PM 04:00  ساعات   4 29/12/2025 الأثنين 

  PM 08:00 - PM 04:00  ساعات 4 30/12/2025 الثلاثاء

 : الهداف

 

 

لضخمة في يُعد اتخاذ القرار الفعّال أحد أهم المهارات التي تحدد نجاح القيادات الإدارية في المؤسسات الحديثة. مع تزايد التعقيد والبيانات ا

في عملية اتخاذ القرار أمرًا مفيدًا لتحليل البيانات، تقييم البدائل،  ChatGPTبيئات العمل، أصبح دمج أدوات الذكاء الاصطناعي مثل 

وتقديم اقتراحات مدروسة بسرعة ودقة. يهدف هذا البرنامج إلى تطوير مهارات القيادات في اتخاذ القرارات الاستراتيجية والتكتيكية  

 باستخدام أساليب منهجية وتقنيات الذكاء الاصطناعي. 

 
 

 :الهداف
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 تزويد المشاركين بالخبرات والمعارف وإكسابهم المهارات التي تمكنهم من : 
 

 فهم أساسيات عملية اتخاذ القرار للقيادات الإدارية.  •

 تعلم نماذج وأساليب صنع القرار الفعّالة. •

 تطوير القدرة على تحليل المشكلات وتقييم البدائل. •

 لدعم اتخاذ القرار. ChatGPTالتعرف على كيفية استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي مثل  •

 تعزيز التفكير النقدي والاستراتيجي في المواقف المعقدة.  •

 تطبيق تقنيات عملية لاتخاذ قرارات أسرع وأكثر دقة في بيئة العمل.  •

 : المحتويات

 

 مبادئ اتخاذ القرار للقيادات  .1

 .مراحل اتخاذ القرار •

 .أنواع القرارات: استراتيجية، تكتيكية، تشغيلية •

 .العوامل المؤثرة على القرار •

 نماذج وأساليب صنع القرار  .2

 .التحليل الكمي والنوعي •

• SWOT Analysis ،Decision Matrix ،Cost-Benefit Analysis. 

 .أساليب التفكير النقدي وحل المشكلات •

 استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي  .3

 .وكيفية الاستفادة منه ChatGPT التعريف بـ •

 .توليد الأفكار، تحليل السيناريوهات، تقديم حلول بديلة •

 .دمج البيانات الداخلية والخارجية لاتخاذ قرارات مدروسة •

 تمارين عملية وتطبيقات .4

 .دراسات حالة واقعية في بيئات عمل مختلفة •

 .لتحليل المشكلات واتخاذ القرار ChatGPT محاكاة استخدام •

 .تطوير خطة اتخاذ القرار من البداية إلى التنفيذ •
 

 : المشاركون 

 المديرون التنفيذيون والمدراء المتوسطون. •

 قادة الفرق والإدارات المختلفة. •

 موظفو التخطيط الاستراتيجي وصانعو القرار في المؤسسات. •

 أي قيادي يرغب في تطوير مهارات اتخاذ القرار باستخدام الأدوات الذكية.  •

 اللغة الانجليزية   –اللغة العربية  : لغة التدريب
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  − عدد المتدربين: 

  


